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Regles de participation

e Soutien technique en direct — Bouton « Aide »
* Questions et commentaires — Fenétre « Intervention » +<7
* VVote en ligne — Choix + Barre « Votez »

* Documents disponibles — Bouton « Telechargementv »



ASSEMBLEE GENERALE 2021

Association provinciale des retraités d'Hydro-Québec

Constat du guorum
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Nomination du président

| est propose de nommer M. Alain Fabry comme président

VOTE
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Résultats du vote — Président d’assemblée

Il est proposé de nommer Alain Fabry
comme président de I'assemblée

Pour : 98 %
Contre: 0%
Abstention : 2 %
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ASSEMBLEE GENERALE 2021 Ordre du jour

Association provinciale des retraités d'Hydro-Québec

Mot de bienvenue

Constat du quorum

Nomination du président d’assemblée et de la secrétaire

Présentation de l'ordre du jour

Proces-verbal de 'Assemblée générale du 19 octobre 2020

Rapport du président de I'association

Présentation des états financiers pour I'exercice se terminant le 31 décembre 2020
Nomination du vérificateur pour I'exercice 2021

Election des administrateurs

Pause santé

. Tirage des prix de participation

Message de Sophie Brochu, PDG d’Hydro-Québec
Période de questions
Levée de I'assemblée
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Rapport du président Pierre Gagneé
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Mission de TAPRHQ

- Promouvoir et défendre les droits des retraités d’'HQ et des
bénéficiaires de rente

- Valoriser l'apport des retraités dans la société
- Préserver la qualité de vie des retraités

LUAPRHQ fonctionne grace a 'engagement des membres bénévoles.
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ADMINISTRATEURS ELUS
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Pierre Gagné, Président

Michel Bergeron Pierrette Bernier Jean Goyer Marie-Andrée Cournoyer
Vice-président Secrétaire Trésorier Directrice Communications
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Lise Lacombe Yvan Cliche Jacques Villeneuve Raymond Champoux Marie-Frangoise Marchis-Mouren
Directeur Recrutement
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Gaston Bérubé
Matapédia
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Lyne Charland
La Grande Riviere

REPRESENTANTS DES TERRITOIRES

Ghislaine David
Montréal

Joanne Lévesque
Richelieu

Daniel Giroux
Mauricie

Jean-Frangois Poliquin
Laurentides
Directeur des Opérations

Sylvie Gravel
Saguenay

Marc Simard
Manicouagan

Paul-Aimé Lachance
Montmorency
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Assemblée générale

Conseil d'administration
Dirigeants
et administrateurs
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Secrétaria et support administrati
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Impacts de la pandemie sur nos activités et actions prises
pour nous ajuster.

» 12 mars — Fermeture des locaux
» 18 mars — Mlise en place du télétravail
Report de 'AGA au 19 octobre
Report des conférences thématiques
Instauration de rencontres mensuelles du CA
» 23 mars - Infolettre aux membres et avis sur notre site web sur les actions prises
> Avril - Prolongation des mandats des administrateurs jusqu’a 'AGA d’octobre.
» Avril a juin - Formation sur les différentes plateformes de visioconférences (Teames,
Zoom, Webex)
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Nos membres

Au 31 décembre 2020, 'APRHQ comptait 10 930 membres actifs.
Pres de |la moitié d’entre eux ont de 61 a 70 ans.

Les membres de 60 ans et moins sont en décroissance.
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Saguenay
Manicouagan
Matapédia

La Grande Riviere
Mauricie
Montmorency
Laurentides
Richelieu
Montréal

APRHQ seul

Nombre de membres: 10 930
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Répartition des membres par groupe d'age
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Nouvelles adhésions en 2020

Nous avons accueilli seulement 221 nouveaux membres. C’est
une baisse de 354 adhésions (-62 %) par rapport a 2019.

Par rapport aux 797 déeparts a la retraite dans I'année, cela
represente un taux d'adhésion de seulement 27,7 %.

Note: information sur ’APRHQ non fournie par HQ a partir de mars.
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Relations agvec les membres

Y Accueil téléphonique et courriels
En 2020, 1157 appels teléphoniques et 1615 courriels traités

= L
202 Communications

- Journal Action tiré a 10 000 copies, 2500 par internet

- Site aprhqg.qgc.ca : 22 073 visites, comparable a 2019
- Infolettres distribuées a 8750 membres abonnés
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Relations avec les membres

Transfert des assurances collectives vers SSQ assurance
le 1¢" juillet 2020

» Bonne collaboration avec Hydro-Québec pour les communications des
changements aux retraités

» Document questions/réponses élaboré spécifiguement pour les retraités

» Bénévoles en territoire formés pour répondre aux questions des retraités

» Publication d’infolettres et articles dans le journal Action

» Réponses aux demandes d’information au cours de la période de transition

» Support aux membres en continu pour des cas particuliers
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Relations avec les membres

Conférences thématiques

» Deux conférences en présentiel (140 participants):

e Montréal — Conférence et atelier « Brin de soleil » sur le theme de |a

bienveillance au quotidien (Projet pilote)
e Saguenay — Conférence « Quelle journée! » de Dre Christiane Laberge.

» Trois webinaires donnés par 'AMF (600 participants)
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Promotion et defense des droits

Hydro
Québec

( OBSERVATOIRE
’E DE LA RETRAITE
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Partenariats et ententes de publicite

O Desjardins

Caisse Hydro ‘ \J p
H YD R 0-QUE B EC
*

La Capltale crohouce — Crojx-Rouge
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Finances en tres bonne sante!
Plan pour l'utilisation des surplus
Congé de cotisation en 2021

Base de données web (APRHQ + 9
territoires)
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Implication sociale et environnementale

Campagne Centraide 2020

% 1129 395 S donnés par les retraités
Centraide  (4oublé par Hydro-Québec)
Croissance de 7 % vs 2019

Contribution spéciale de 25 000 S de 'APRHQ,

MERCI de votre participation |
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Implication sociale et environnementale

e .
%'l Environnement

canoene  Croix-Rouge

QUEBEC
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Gouvernance

Organisation

» Nomination d’un directeur recrutement, Raymond Champoux
» Préparation de la releve
» Nouvelle politique de recrutement des administrateurs

» Code d’éthique
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En resume...

» Adaptation de nos facons de faire en mode téléetravall

» Accroissement de nos communications avec les membres,
principalement au sujet des assurances collectives

> Collaboration avec les associations territoriales
> Planification de la releve

» Début des conférences en mode virtuel
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Apercu de I'annéee 2021
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(} Ameélioration continue des services aux membres

W Pérennite de 'organisation
- Recrutement de nouveaux membres
- Recrutement des béenévoles
- Releve au conseil d’administration
et au comite executif

’}Ii' Plan stratégique 2022-2024
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Remerciements
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Présidents et représentants des Associations territoriales

Chers membres

e
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Etats financiers 2020 (faits saillants)

Produits - 4
Charges ->

Ecart ->
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Etats financiers 2020 (faits saillants)

Etat des résultats

Détails des charges par fonctions / activités

Gouvernance et développement de lI'organisation
Ristournes aux associations territoriales
Communications avec les membres
Administration

Promotion et défense des droits

Partenariats et services aux membres
Immobilisations imputées aux résultats

Total des charges :

168 062 S
76 052 S
60333 S
37311 S

4313 S
4152 S
1892 S

352115 S

47,7 %
21,6 %
17,1 %
10,6 %
1,2 %
1,2 %
0,5 %

100 %
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Etats financiers 2020 (faits saillants)
Bilan

Actif net au 31 décembre 2020
Actif net au 31 décembre 2019

Diminution de I'actif net 1,8 % (Avoir de I'APRHQ) =2
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Dépenses exceptionnelles et réserve pour imprévus

Base de données web 2019-2020: 172 500 S

Centraide (contribution spéciale) 2020 : 25 000 S

Congé de cotisation pour 2021 (approuvé AGA 2020) : 263 000 S

Réserve pour imprévus : 300 000 S
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Nomination du vérificateur

pour l'exercice 2021

Firme proposée: Gosselin et Associés Inc.
avec nous depuis quatre (4) ans
50 ans d'expérience dans le milieu des OSBL

VOTE
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Resultats du vote pour le Veérificateur

Il est proposé de nommer la firme Gosselin et Associés, Inc.
comme veérificateur pour l'exercice financier 2021 de 'APRHQ

Pour : 98 %
Contre: 0%
Abstention : 2 %
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Election des administrateurs

Rapport du comité de Mises en candidature

e Rappel
* 19 membres au CA
e 9 delégués de territoire désignés par le CA du territoire
e 10 administrateurs élus lors de 'AGA (en alternance)
* Mandats de deux ans pour tous
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Election des administrateurs

Rapport du comité de Mises en candidature

9 renouvellements en 2021

* 4 provenant des territoires

e 5 administrateurs élus
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Election des administrateurs

e Délégueées des territoires :
* Nouveaux mandats (2 ans) :

e L a Grande : Lyne Charland

e Laurentides : Jean-Francois Poliguin

e Saguenay : Sylvie Gravel

* Montréal : Ghyslaine David
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Election des administrateurs

Nombre de postes d’administrateurs a combler 5
nombre de candidats 7

Comme le nombre de candidats n’est pas
équivalent au nombre de postes a combler,

il y aura élection.
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Election des administrateurs

Instructions pour le vote

* Seuls les membres présents a '’AGA ont droit de vote

* La convocation a I’AGA contenait un lien vers |la présentation de chaque
candidat(e)

* Veuillez voter pour les 5 candidats de votre choix

* Une fois vos choix faits, cliquer sur le bouton « Voter » pour enregistrer vos
choix

* La comptabilisation des votes est faite électroniqguement et est sécurisée
* La secrétaire d’élection annoncera les résultats
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Election des administrateurs

Postes (5) d'administrateurs a combler :
Candidatures recues :

* Michel Bergeron (sollicite un nouveau mandat)

* Raymond Champoux (sollicite un nouveau mandat)
* Yvan Cliche (sollicite un nouveau mandat)

* Martin Doucet (nouvelle candidature)

* Pierre Gagné (sollicite un nouveau mandat)

* Marie-Francoise Marchis-Mouren (sollicite un nouveau mandat)
 Julie Moreau (nouvelle candidature)

VOTE
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Résultats du vote — Election des administrateurs

Michel Bergeron : élu

Raymond Champoux : élu

Yvan Cliche : élu

Martin Doucet : non élu

Pierre Gagné : élu

Marie-Francoise Marchis-Mouren : élue

Julie Moreau : non élue
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Une petite pause de 5 minutes

Partenariats et ententes de publicité

O Desjardins

Caisse Hydro

<o
‘..- .
], a Capitale EEEEEFE%FFEE Croix-Rou ge
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Tirage des prix de participation

APR
Association Provinciale des Retraités d’Hydro-Québec DeUX prIX de 100 S
O Desjardins Deux prix de 100 $ (boutique Ekkip)
Caisse Hydro
e
L
LaCapitale Deux prix de 50 $
E%EE{I‘:IFE%FFEE Croix- Rouge 1 parapluie, 2 clés USB, 3 chargeurs
OUEBEL
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Un mot de Sophie Brochu, PDG d’Hydro-Québec




ASSEMBLEE GENERALE 2021

Association provinciale des retraités d'Hydro-Québec

Période de questions

A vous la parole !

T
—_—
‘ "
~—

Les questions et les réponses seront disponibles

sur le site aprhqg.qc.ca dans la Zone membre.
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Les suites

* CA spécial : Administrateurs, élection du comité executif

* AGA 2022 : 26 avril, Hotel Travelodge, Quéebec

* Au plaisir de vous revoir |
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Levée de |'assemblée
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