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Constat du guorum

Nomination du président d’assemblée

| est proposé de nommer M. Alain Fabry
comme president d’assemblée

VOTE Adopté a 'unanimité
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Mot de bienvenue

Constat du quorum

Nomination du président d’assemblée

Présentation de l'ordre du jour

Proces-verbal de 'Assemblée générale du 8 mai 2019

Rapport du président

Présentation des états financiers se terminant le 31 décembre 2019
Nomination du vérificateur pour I'exercice 2020

Election des administrateurs

Modifications au Reglement interne (articles : 5.3, 9.1 et 10.3.3)

. Cotisation 2021
. Pause
. Tirage des prix de participation

Période de questions

. Levée de I'assemblée
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Rapport du président
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Mission de TAPRHQ

- Promouvoir et défendre les droits des retraités d’"HQ et des
bénéficiaires de rente

- Valoriser 'apport des retraités dans la société
- Préserver la qualité de vie des retraités

LUAPRHQ fonctionne grace a I'engagement des membres bénévoles.
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Michel Bergeron Pierrette Jean Goyer Marie-Andrée Cournoyer
Vice-président Bernier Trésorier Directrice Communications
Secrétaire
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Lise Lacombe Yvan Cliche Jacques Villeneuve Raymond Champoux Marie-Francoise Marchis-Mouren
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Assemblée générale annuelle 2020

Gaston Bérubé
Matapédia

Ghislaine David
Montréal

Daniel Giroux
Mauricie

Sylvie Gravel Paul-Aimé Lachance
Saguenay Montmorency

Lyne Charland
La Grande Riviere

Joanne Lévesque
Richelieu

Jean-Frangois Poliquin
Laurentides
Directeur des Opérations

Marc Simard
Manicouagan
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ORGANIGRAMME 2020-2021

Assemblée générale

Conseil d'administration
Dirigeants
et administrateurs

Comité exécutif

— Pierre Gagné, président

— Michel Bergeron, vice-président
— Jean Goyer, trésorier

— Pierrette Bernier, secrétaire

— Marie-Andrée Cournoyer, dir. Comm.

Comité Mise en
candidature

R. Champoux, responsable

': L. Lacombe

Avantages
sociaux

Christian Dionne

— Sylvie Gravel

Communications

. Partenariats et
Finances et .
.. . services aux
administration
membres

Promotion et
défense
des droits

AGA
2020

—Jacques Villeneuve, resp.

— M. Berbery (web)

—N. Pilotte (journal)

— J. Ricci (journal)

—Yvan Cliche

— M.-A. Cournoyer, resp.

—E. Aboumrad (journal)
—N. Verdon (journal)

— L. Lacombe (recrut.)

—J. Villeneuve (recrut.)

—M-F. Marchis-Mouren

—J. Goyer, resp — Jean Goyer, resp.

— M. Bourgoin, resp [~ M. Bergeron

— J. Lévesque — J.F. Poliquin (conf.)

—J.F. Poliquin

— Lucie Lacroix

— Comité Registrariat
J.-F. Poliquin (resp.) - J. Villeneuve (A.Soc.)
S. Gravel
G. Bérubé
M. Bourgoin
M. Massicotte

— P. Cormier (conf.)

— S. Gravel (conf.)

— R. Champoux
— (Centraide)

— Myriam Truchon

—P. Cormier, resp.

- Claude Crevier
— J.F. Poliquin
— Gaston Bérubé

—Yvan Cliche
—Luc Roy

— M. Bergeron, co-resp.

P.A. Lachance, resp.
P. Gagné

M. Bergeron

J. Goyer

M.A. Cournoyer

I~ P. Bernier

J.F. Poliquin

Conrad Dupont
Jocelyne Bellemarre
Michel Bourgoin

Lise Bourgoin

Serge Bouchard
Odette G. Bouchard
Pierre Rousseau
Carmen Lajoie
Christiane G. Lachance

Ié

+«—— COMITES ——

(PERMANENTS ET SPECIAUX)

Ghyslaine David
Michel Berbery
Yvan Cliche

2019-12-04
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Secrétariat et support administratif
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Nos membres

- Nous avons accueilli 575 nouveaux membres en 2019

- Par rapport aux 952 departs a la retraite a HQ

dans l'année, cela représente un taux d’adhésion de 60,4 %

- Au 31 décembre 2019, 'APRHQ comptait donc

10 967 membres actifs, soit 58 % du total des retraités.
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Nombre de membres: 10 967
Saguenay _314

Manicouagan [ 373
Matapédia [N 244

La Grande Riviere [ 494

Mauricie [, 1325
Montmorency [N 1428
Laurentides [, 1437

Richelieu [ 1532

Montréal | e 2087

APRHQ seul | — 1533
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Nombre de membres par groupe d’dges

1,3%
B 139

Age inconnu

o)
Moins de 60 ans O A)

)

45,9%
R, 5029

26,8%
I, 7936

14,1%
I 1543

3,0%
B 323
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Relations agvec les membres

Y Accueil téléphonique et courriels
En 2019, 1 700 appels telephoniques et 1 560 courriels traités

= L
202 Communications

- Journal Action tiré a 10 200 copies

- Site aprhqg.qgc.ca : 22 250 visites soit 40 % de plus qu’en 2018
- Infolettres distribuées a 8 650 membres abonnés
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Relations avec les membres (suite)

hei Printemps 2019 : Sondage aupres de 2 075 membres

- Motifs d’adhésion : étre informé et appuyer 'APRHQ dans ses
efforts pour la défense des droits des retraités

- Taux de satisfaction globale de 8,4/10
- Constat général du sondage : intérét marque chez les membres
pour tout ce qui concerne les avantages sociaux.

14
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Relations avec les membres (suite)

Croix Bleue - changement de I’'ancienne protection
pour les nouvelles protections modulaires

U En 2017 -5 978 retraites (34 %) avaient conserve les anciennes
protections (décision qui etait alors irrévocable)

U Automne 2019 — HQ accepte de permettre a ceux-ci
de modifier leur choix

U 1 836 assurés ont opte pour les nouvelles protections.
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Relations avec les membres (suite)

s CROIX BLEUE
Transfert S Desianten - sse

Assurances

- Un document questions/réponses a été élaboré

- Des béneévoles en territoire ont eté formés pour répondre aux
guestions des retraités

- Nous avons publié des infolettres et des articles dans le journal Action

- Jacques Villeneuve et plusieurs autres benévoles ont repondu aux
demandes d’information durant I'été, au cours de la période de

transition.
16
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Relations avec les membres (suite)

M Support aux membres — Avantages sociaux
a9

Jacques Villeneuve

es& Conférences thématiques

2019 : 39 conférences pour une participation de 3 434 personnes
En 2020 deux webinaires de 'AMF (Autorité des marchés financiers)

17
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Promotion et defense des droits

Hydro
Québec

()R PR

18
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Partenariats et ententes de publicite

O Desjardins

Caisse Hydro
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Finances en tres bonne santé!

Plan pour l'utilisation des surplus

% 69 685 S distribués dans les territoires
Base de données web

20
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Implication sociale et environnementale

Campagne Centraide 2019

% 1 055 487 S donnés par les retraités
Centraide | Joublé par Hydro-Québec)
Croissance de 6,25 % vs 2018

2020 : Contribution spéciale de 25 000 S de 'APRHQ

MERCI a I'avance de votre participation !

21
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Implication sociale et environnementale

e .
%'5 Environnement

canoene ~ Croix-Rouge

QUEBEC
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Gouvernance

a cotisation

& Enjeu fiscal relie a
des membres

23
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En resume...

- Efforts constants pour améliorer les
communications avec les membres

- Collaboration avec les Territoires
- Consolidation des processus internes

- Saine gestion des finances

24
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Projets et defis a venir

W Pérennité de 'organisation

- Recrutement de nouveaux membres

- Recrutement des béenévoles

- Releve au conseil d’administration
et au comite executif

;I; Plan stratégique 2021-2023

25
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Remerciements

e Membres du CA et du CE Tkt gigalp B9 RS
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Etats financiers 2019 (faits saillants)

Produits C

Charges C

Ecart C
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Etats financiers 2019 (faits saillants)

Ftat des résultats
Détails des charges par fonctions / activités

Communications avec les membres 109 306 S 28,9 %
Gouvernance et développement de |'organisation 93742 S 24,8 %
Ristournes aux associations territoriales 69 685 S 18,4 %
Administration 54263 S 14,3 %
Partenariats et services aux membres 41 265 S 10,9 %
Promotion et défense des droits 7188 S 01,9 %
Immobilisations acquises a méme les produits 3158 S 00,8 %

Total des charges: 378607 S 100 %

28
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Etats financiers 2019 (faits saillants)

Actif net au 31 décembre 2019 C

(@

Actif net au 31 décembre 2018

hd

Diminution de I'actif net 2,8 % (Avoir de I'APRHQ) C

29
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Engagements budgétaires et réserve pour imprévus

- Base de données web 2019-2020 : env. 150 000 S
- Centraide (contribution spéciale) 2020 : 25 000 S
- Congé de cotisation pour 2021 (soumis au vote) : env. 264 000 S

- Réserve pour imprévus : 300 000 S



PR Association provinciale des retraités d'Hydro-Québec
£ & ¥ INSE Assemblée générale annuelle 2020

Nomination du vérificateur

pour l'exercice 2020

Firme proposée: Gosselin et Associés Inc.
avec nous depuis deux (2) ans
50 ans d'expérience dans le milieu des OSBL

VOTE




Resultats du vote Verificateur
- _ 99,0%

Contre | 1,0%

0 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%
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Election des administrateurs

Rapport du comité de Mises en candidature

e Rappel
* 19 membres au CA
e 9 délégueés de territoire désignés par le CA du territoire
e 10 administrateurs élus lors de 'AGA
e \landats de deux ans pour tous
* 9 membres en élection une année et 10 la suivante
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Election des administrateurs

Rapport du comité de Mises en candidature
10 renouvellements en 2020

e 5 provenant des territoires

e 5 administrateurs élus

34
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Election des administrateurs

e Délegues des territoires :
e Nouveaux mandats (2 ans) :

 Manicouagan : Marc Simard (sollicite un 3¢ mandat)

e Matapédia : Gaston Bérubé (sollicite un 2¢ mandat)

e Mauricie : Daniel Giroux (sollicite un 1" mandat)

e Montmorency : Paul-Aimé Lachance (sollicite un 2¢ mandat)

e Richelieu : Joanne Lévesque (sollicite un 3¢ mandat)

35
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Election des administrateurs

Postes (5) d’administrateurs a combler :
Candidatures recues :

e Pierrette Bernier (sollicite un 3¢ mandat)

e Marie-Andrée Cournoyer (sollicite un 3¢ mandat)
e Jean Goyer (sollicite un 3¢ mandat)

e Lise Lacombe (sollicite un 2¢ mandat)

e Jacques Villeneuve (sollicite un 3¢ mandat)
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Election des administrateurs

Nombre de postes d’administrateurs a combler 5
nombre de candidats 5

Comme le nombre de candidats est équivalent
au nombre de postes a combler,
il n’y aura pas d’élection et ces personnes
sont élues par acclamation.
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Modification au Reglement interne
Article 5.3 —Durée d’office

Maximum de trois mandats de deux ans sauf les administrateurs élus qui
ont siégé au CE plus de deux années consécutives
Quatrieme mandat alors possible

Re : profiter de leur expertise et faciliter les transitions

VOTE




Résultats du vote Art. 5.3 du reglement

Pour

90,0%

Contre

10,0%

0 1,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
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Modification au Reglement interne
Article 9.1 — Composition du Comité executif

Passe de six (6) a sept (7) personnes
Méme composition + un administrateur additionnel

VOTE




Résultats du vote Art. 9.1 du reglement

Contre I4’O%

0 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0% 120,0%
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Modification au Reglement interne

Article 10.3.3 — Mise en candidature - Signatures
— re: Renouvellement de mandat

Lors du renouvellement de mandat

Nouvelle modalité pour 'administrateur déja en poste
Note écrite plutdot que formulaire et signatures

VOTE




Résultats du vote Art.10.3.3 du reglement

Contre IS'O%

0 1,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
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Cotisations 2021

Effets de la pandémie:
- Le fonctionnement des comités a en bonne partie cessé

- Les activités du CA et CE se font a distance
- Ainsi, les dépenses ont éte fortement réduites
- Arrét des conférences en mode présentiel

De plus, nous devons résorber un certain surplus
accumulé au cours des dernieres annees.
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Cotisations 2021

Congeé de cotisation pour tous les membres en 2021
(Recommandation soumise au vote de ['assembléee)

Une décision basée sur une saine gestion
et le bon sens

45
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Cotisations 2021

Il est recommandeé que
’Association provinciale des retraités d’"Hydro-Québec (APRHQ)
accorde exceptionnellement un congé de cotisation
a tous ses membres actifs pour ['année 2021.

VOTE

46



Resultats du vote Congé de cotisation

Pour

88,0%

Contre

12,0%

0 1,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
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Partenariats et ententes de publicite

O Desjardins

Caisse Hydro
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Période de questions

Les questions et les réponses sont
disponibles sur le site aprhqg.qc.ca
dans la Zone membre.
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Les suites

e CA spécial : Administrateurs, élection du comite executif :

Pierre Gagné, président; Michel Bergeron, vice-président; Jean Goyer, trésorier; Pierrette
Bernier, secrétaire; Marie-Andrée Cournoyer, directrice Communication; Jean-Francois
Poliquin, directeur Opérations; Raymond Champoux, comité de Mise en candidatures

e AGA 2021 : 19 mai, Hotel Travelodge, Québec
e Conférence : Hilo, un service d’énergie intelligente cle en main

e Au plaisir de vous revoir !
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Levée de |'assembleée

APRHQ

51



